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1. Наименование дисциплины 
 

 

Дисциплина В.3.2.3 «Хранилища данных и средства бизнес- 

аналитики» согласно плана по направлению 09.03.03 (230700.62) – «При- 

кладная информатика» по сокращенной программе на базе однопрофиль- 

ного среднего образования, профиль «Прикладная информатика в эконо- 

мике» (набор 2013 г.) 

 

2. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, 

соотнесенных с планируемыми результатами освоения образова- 

тельной программы 

 

Целью дисциплины является изучение теоретических основ органи- 

зации и проектирования хранилищ данных, технологий оперативного ана- 

лиза данных и интеллектуального анализа данных, а также приобретение 

практических навыков разработки хранилищ данных и средств бизнес- 

аналитики с помощью современных инструментальных средств в рамках 

разработки корпоративной информационно-аналитической системы. 

В результате изучения дисциплины у студентов должны быть сфор- 

мированы следующие компетенции:  

Таблица 1 
 

Компетенции Знания, умения, владения 

Способность 

применять 

вычислительное 

оборудование, 
системыхранения 

данных и 
инфраструктурные 
решения центров 

обработки данных 

(ПКН-12) 

Знать 
• теоретические основы организации и 

проектирования хранилищ данных; 

• современное представление о корпоративной 
инфор- мационно-аналитической системы. 

Уметь 
• проектировать хранилища и витрины данных; 

• разрабатывать средства бизнес-аналитики. 

Владеть 
• современными инструментальными системами проек- 
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 тирования хранилищ данных и средств бизнес- 
аналитики. 

Владение технология- 

ми анализа процессов в 

сфере экономики и фи- 

нансов, моделирования 

бизнес-процессов 

(ПКП-3) 

Знать 
• технологию оперативного анализа данных; 

• технологию интеллектуального анализа данных; 

• основные возможности клиентских программных 
средств бизнес-аналитики. 

Уметь 
• формировать требования к информационно- 

аналитической системе организации; 

• применять технологии анализа процессов в сфере 
экономики и финансов. 

Владеть 

• современными инструментальными средствами про- 

ведения анализа процессов в сфере экономики и фи- 

нансов бизнес-аналитики. 

 

3. Место дисциплины в структуре образовательной программы 

 

Дисциплина «Хранилища данных и средства бизнес-аналитики» 

является обязательной дисциплиной по направлению 09.03.03 (230700.62) 

– «Прикладная информатика», входит в вариативную часть дисциплин 

профиля «Прикладная информатика в экономике» профессионального 

цикла ОП. 

Дисциплины, предшествующие изучению дисциплины «Хранилища 

данных и средства бизнес-аналитики»: 

• Вычислительные системы, сети и телекоммуникации; 

• Программная инженерия; 

• Информационные системы и технологии; 

• Проектирование информационных систем; 

• Проектный практикум. 

 

 

Для изучения данной дисциплины студенты должны
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Знать: 

• основы организации вычислительных систем, сетей, телеком- 

муникации; 

• стадии, этапы и модели жизненного цикла информационных 

систем; 

• методы анализа прикладной области, информационных по- 

требностей, формирования требований к ИС; 

• методологию и технологию проектирования ИС. 

Уметь: 

• проводить анализ предметной области, выявлять информацион- 

ные потребности и разрабатывать требования к ИС; 

• выполнять работы на всех стадиях жизненного цикла проекта 

ИС, оценивать качество и затраты проекта; 

• проектировать базы данных; 

• анализировать, проектировать, создавать и эксплуатировать ин- 

формационные системы. 

 

4. Объем дисциплины в зачетных единицах и в академических 

часах с выделением объема аудиторной (лекции, семинары) и са- 

мостоятельной работы обучающихся (в семестре, в сессию) 

Таблица 2 
 

Вид учебной работы по 

дисциплине 

Всего 

(в з/ед. и часах) 

Семестр (модуль)1 

(в часах) 

Общая трудоемкость дисцип- 

лины 

3 зач.ед. 

108 час. 

5 сем. 

108 час. 

Аудиторные занятия 50 50 

Лекции 16 16 

Практические и семинарские за- 
нятия, т.ч. занятия в 
интерактивных фор- 
мах 

34 34 
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Самостоятельная работа 58 58 

В семестре 22 22 

В сессию 36 36 

Вид промежуточной аттестации экзамен экзамен 

 

 

5. Содержание дисциплины, структурированное по темам (разде- 

лам) дисциплины с указанием их объемов (в академических ча- 

сах) и видов учебных занятий 

 

5.1. Содержание дисциплины 

 

 

Тема 1. Эволюция технологий управления информацией 

Накопление информационных ресурсов организации в следствии 

широкого внедрения транзакционных систем. Транзакционные (OLTP) и 

аналитические (DSS) системы. Изменение приоритетов организации: от 

поддержки операционной деятельности к анализу и предвидению. Зависи- 

мость организации от технологий обработки информации. Увеличение 

удельного роста прикладных задач, ориентированных на извлечение, сбор 

и представление конечному пользователю информации для анализа теку- 

щего состояния дел и прогноза будущего развития. Возможности и огра- 

ничения SQL-запросов, идеи OLAP-технологий и DataMining. Переход от 

транзакционных к аналитическим технологиям. Концепция корпоративной 

информационно-аналитической системы. 

 

Тема 2. Технология хранилищ данных 

Требования к данным в хранилищах данных аналитических систем. 

Основные достоинства и недостатки технологии хранилищ данных. Ком- 

понентная архитектура и состав программного обеспечения хранилищ 

данных. Основные этапы создания хранилищ данных. Классификация ар-
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хитектур хранилищ данных. Архитектура CIF Билла Инмона, DWB Ральфа 

Кимболла, виртуальное хранилище данных и UDM технология SQL 2005. 

Витрины данных (data mart), особенности построения. 

Логические и физические модели данных ХД для аналитических 

систем. Особенности денормализованной структуры данных хранилища 

данных. Логическая модель – многомерный гиперкуб. Физические модели 

данных «Звезда» и «Снежинка». Правила агрегации данных, иерархиче- 

ская структура измерений. 

 

Тема 3. Современные программные среды для разработки хранилищ 

данных 

Анализ рынка программного обеспечения для моделирования и раз- 

работки хранилища данных. Программное обеспечение для создания хра- 

нилищ данных. 

Прямое и обратное проектирование витрины данных хранилища. 

Инструменты администрирования и проектирования хранилищ дан- 

ных. Проектирование и создание реляционной структуры данных храни- 

лища данных. Подготовка многомерного гиперкуба на основе шаблона. 

Создание реляционной структуры данных витрины данных как источника 

данных для многомерного гиперкуба. 

CASE–средства для моделирования и разработки хранилищ данных. 

 

 

Тема 4. Технология оперативного анализа данных 

Оперативная аналитическая обработка данных (OLAP): понятие, 

преимущества и недостатки. Основные составляющие многомерной моде- 

ли данных (гиперкуб): меры, измерения, иерархии и атрибуты. Виды ие- 

рархий измерений. Разновидности архитектур OLAP систем, классифика- 

ция. Основные операции OLAP-анализа.
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Тема 5. Технология интеллектуального анализа данных (Data Mining) 

Понятие и области применения Data Mining. Базовые классы задач 

интеллектуального анализа: классификация, кластеризация, ассоциация, 

последовательность, прогнозирование, определение отклонений или вы- 

бросов, оценивание, анализ связей, визуализация. Нейронные сети. Этапы 

процесса Data Mining: анализ предметной области; постановка задачи; 

подготовка данных; построение моделей; проверка и оценка моделей; вы- 

бор модели; применение модели; коррекция и обновление модели. Стан- 

дарты интеллектуального анализа данных (методология SEMMA, стандар- 

ты CWM, CRISP, PMML и др.). 

 

Тема 6. Инструменты реализации средств бизнес-аналитики 

Инструментальные средства создания и применения информацион- 

но-аналитических систем. Рынок инструментальных решений для по- 

строения информационно-аналитических систем. Программные средства 

реализации OLAP-систем. Средства манипулирования данными. Язык 

МDX (Multidimensional Expressions) - непроцедурный язык для формули- 

рования запросов к многомерным базам данных. Включение компонентов 

интеллектуального анализа данных SQL Server в собственные приложе- 

ния. 

 

Тема 7. Клиентские программные средства бизнес-аналитики 

Обзор клиентских специализированных программных средств для 

бизнес-анализа. Функции бизнес-аналитики в пакете MS Office. Инстру- 

мент «Сводная таблица» MS Excel. Подключение Excel к серверу MS SQL 

Analyses Services. Настройка макета отчета. Основные операции OLAP 

анализа данных: поворот, агрегирование, дезагрегирование, построение 

среза данных. Инструменты сортировки, фильтрации и форматирования 

данных. Инструменты сводной диаграммы. Сохранение данных. Работа с 

автономным кубом данных. Надстроки MS Excel «Data Mining» для биз- 

нес-анализа.
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5.2. Учебно - тематический план 

Таблица 3 
 

№ 

п/п 

Наименование 

темы (раздела) 

дисциплины 

Трудоемкость в часах Формы 

текущего 

контроля 

успевае- 

мости 
Всего Аудиторная работа Самост- 

оятельная 

работа 

Общая Лекции Практиче- 

ские и се- 

минарские 

занятия 

Занятия в 

интерак- 

тивных 

формах,% от 

аудиторных 

занятий 

1. 

Эволюция техно- 
логий управления 

информацией 
5 1 1 0 20% 4 

Дискуссия, 

Обсуждение 

2. 
Технология хра- 

нилищ данных  

19 

 

9 

 

3 

 

6 

 

30% 

 

10 

Выполнение 

практическо- 

го задания. 

Опрос. Обсу- 

ждение 

3. 
Современные 

программные 

среды для разра- 

ботки хранилищ 

данных 

 

18 

 

8 

 

2 

 

6 

 

30% 

 

10 

Выполнение 

практическо- 

го задания. 

Опрос. Обсу- 

ждение 

4 
Технология опе- 

ративного ана- 

лиза данных 

 

14 

 

6 

 

2 

 

4 

 

30% 

 

8 

Выполнение 

практическо- 

го задания. 

Опрос. Обсу- 

ждение 

5 
Интеллектуаль- 

ный анализ дан- 

ных (Data 

Mining) 

 

19 

 

9 

 

3 

 

6 

 

30% 

 

10 

Выполнение 

практическо- 

го задания. 

Опрос. Обсу- 

ждение 

6 
Инструменты 

реализации 

средств бизнес- 

аналитики 

 

15 

 

9 

 

3 

 

6 

 

30% 

 

6 

Выполнение 

практическо- 

го задания. 

Опрос. Обсу- 

ждение 

7 
Клиентские про- 

граммные сред- 

ства бизнес- 

аналитики 

 

18 

 

8 

 

2 

 

6 

 

30% 

 

10 

Выполнение 

практическо- 

го задания. 

Опрос. Обсу- 

ждение 
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Итого 108 50 16 34 30% 58  
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5.3. Содержание практических и семинарских занятий 

Таблица №4 
 

 

 

№ 

п/п 

 

Наименование 

темы (раздела) 

дисциплины 

 

Тема прак- 

тического 

занятия 

 

Содержание практического 

занятия, в т.ч. % интерак- 

тивных занятий 

 

вопросы к практическому занятию 

 

Рекомендуемые 

источники лите- 

ратуры 

1. Тема 2. Технология Освоение Обсуждение основных положе- 1. Требования к данным в хранилищах  

 хранилищ данных основ тех- ний технологии хранилищ дан- данных аналитических систем. Основ- [7-10, 13] 
  нологии ных; выполнение практическо- ные достоинства и недостатки техно-  

  хранилищ го задания по теме. логии хранилищ данных.  

  данных Интерактивные занятия: груп- 2. Компонентная архитектура и состав  

   повое обсуждение вопросов, программного обеспечения хранилищ  

   использование ПК (30%) данных.  

    3. Основные этапы создания храни-  

    лищ данных.  

    4. Классификация архитектур храни-  

    лищ данных. Архитектура CIF Билла  

    Ин-мона, DWB Ральфа Кимболла, вир-  

    туальное хранилище данных и UDM  

    технология SQL 2005. Витрины дан-  

    ных (data mart), особенности построе-  

    ния.  

    5. Логические и физические модели  

    данных ХД для аналитических систем.  

    Особенности денормализованной  

    структуры данных хранилища данных.  

    Правила агрегации данных, иерархиче-  

    ская структура измерений.  
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2. Тема 3. Современ- 

ные программные 

среды для разра- 

ботки хранилищ 

данных 

Применение 

инструмен- 

тальных 

средств для 

разработки 

хранилищ 

данных 

Обсуждение основных вопро- 

сов относительно программных 

средств разработки хранилищ 

данных, выполнение практиче- 

ского задания по теме. 

Интерактивные занятия: груп- 

повое обсуждение вопросов, 

использование ПК (30%) 

1. Анализ рынка программного обес- 

печения для моделирования и разра- 

ботки хранилища данных. Программ- 

ное обеспечение для создания храни- 

лищ данных. 

2. Прямое и обратное проектирование 

витрины данных хранилища. 

3. Инструменты администрирования и 

проектирования хранилищ данных. 

4. Проектирование и создание реля- 

ционной структуры данных хранилища 

данных. Подготовка многомерного ги- 

перкуба на основе шаблона. 

5. Создание реляционной структуры 

данных витрины данных как источника 

данных для многомерного гиперкуба. 

6. CASE–средства для моделирования 

и разработки хранилищ данных. 

[7,10,13] 

3. Тема 4 Технология 

оперативного ана- 

лиза данных 

Освоение 

основ 

OLAP- 

технологии 

Обсуждение основных положе- 

ний технологии OLAP; выпол- 

нение практического задания по 

теме. 

Интерактивные занятия: груп- 

повое обсуждение вопросов, 

использование ПК (30%) 

1. Оперативная аналитическая обра- 

ботка данных (OLAP): понятие, пре- 

имущества и недостатки. 

2. Основные составляющие много- 

мерной модели данных (гиперкуб): ме- 

ры, измерения, иерархии и атрибуты. 

Виды иерархий измерений. Разновид- 

ности архитектур OLAP систем, клас- 

сификация. 
3. Основные операции OLAP-анализа. 

[7,9,11,12] 

4 
Тема 5. Технология 

интеллектуального 

анализа данных 
(Data Mining) 

Освоение 

основ тех- 

нологии Da- 
ta Mining 

Обсуждение основных положе- 

ний технологии Data Mining; 

выполнение практического за- 
дания по теме. 

1. Понятие и области применения Data 

Mining. 

2. Базовые классы задач интеллекту- 

ального анализа: классификация, кла- 

[7,12,22,23] 
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   Интерактивные занятия: груп- 

повое обсуждение вопросов, 

использование ПК (30%) 

стеризация, ассоциация, последова- 

тельность, прогнозирование, определе- 

ние отклонений или выбросов, оцени- 

вание, анализ связей, визуализация. 

3. Нейронные сети. 

4. Этапы процесса Data Mining. 

5. Стандарты интеллектуального ана- 

лиза данных (методология SEMMA, 

стандарты CWM, CRISP, PMML и др.). 

 

5 
Тема 6. Инстру- 

менты реализации 

средств бизнес- 

аналитики 

Применение 

инструмен- 

тов реализа- 

ции средств 

бизнес- 

анализа 

Обсуждение основных вопро- 

сов относительно программных 

систем разработки средств биз- 

нес-анализа; выполнение прак- 

тического задания по теме. 

Интерактивные занятия: груп- 

повое обсуждение вопросов, 

использование ПК (30%) 

1. Инструментальные средства созда- 

ния и применения информационно- 

аналитических систем. 

2. Рынок инструментальных решений 

для построения информационно- 

аналитических систем. 

3. Программные средства реализации 

OLAP-систем. 

4. Средства манипулирования данны- 

ми. Язык МDX (Multidimensional 

Expressions) - непроцедурный язык для 

формулирования запросов к много- 

мерным базам данных. 

5. Включение компонентов интеллек- 

туального анализа данных SQL Server 

в собственные приложения. 

[10-12, 22, 23] 

6 
Тема 7. Клиентские 

программные сред- 

ства бизнес- 

аналитики 

Знакомство 

с клиент- 

ским  сред- 

ствами биз- 

нес- 

аналитики 

Обсуждение основных вопро- 

сов относительно клиентских 

средств бизнес-аналитики; вы- 

полнение практического зада- 

ния по теме. 

Интерактивные занятия: груп- 

повое  обсуждение  вопросов, 

1. Обзор клиентских специализиро- 

ванных программных средств для биз- 

нес-анализа. 

2. Функции бизнес-аналитики в пакете 

MS Office. Инструмент «Сводная таб- 

лица» MS Excel. Подключение Excel к 
серверу  MS  SQL  Analyses  Services. 

[7,12,22,23] 
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   использование ПК (30%) Настройка макета отчета. 

3. Основные операции OLAP анализа 

данных: поворот, агрегирование, де- 

загрегирование, построение среза дан- 

ных. Инструменты сортировки, фильт- 

рации и форматирования данных. Ин- 

струменты сводной диаграммы. Со- 

хранение данных. 

4. Работа с автономным кубом дан- 

ных. 

5. Надстроки MS Excel «Data Mining» 

для бизнес-анализа 
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6. Учебно-методическое обеспечение для самостоятельной работы 

обучающихся по дисциплине 

6.1. Формы внеаудиторной самостоятельной работы 

Таблица 5 
 

 

Наименование раз- 

делов, тем входя- 

щих в дисциплину 

 

Формы внеаудиторной 

самостоятельной работы 

 

Трудоѐмкость 

в часах 

Указание разделов и 

тем, отводимых на 

самостоятельное 

освоение обучающи- 

мися 

Эволюция техноло- 

гий управления ин- 

формацией 

Изучение методических 

материалов по теме в 

электронном виде и реко- 

мендуемых разделов ос- 

новной и дополнительной 

литературы,   интернет- 

источников. Подготовка к 

дискуссии. 

4 Тема 1 

Технология храни- 

лищ данных 

Изучение методических 

материалов по теме в 

электронном виде и реко- 

мендуемых разделов ос- 

новной и дополнительной 

литературы, интернет- 

источников. Подготовка к 

практическим  занятиям. 

Выполнение самостоя- 

тельных заданий. 

10 Тема 2 

Современные про- 

граммные среды для 

разработки храни- 

лищ данных 

Изучение методических 

материалов по теме в 

электронном виде и реко- 

мендуемых разделов ос- 

новной и дополнительной 

литературы, интернет- 

источников. Подготовка к 

практическим занятиям. 

Выполнение   самостоя- 
тельных заданий. 

10 Тема 3 

Технология опера- 

тивного анализа 

данных 

Изучение методических 

материалов по теме в 

электронном виде и реко- 

мендуемых разделов ос- 

новной и дополнительной 

литературы, интернет- 

источников. Подготовка к 

практическим занятиям. 

Выполнение   самостоя- 
тельных заданий. 

8 Тема 4 
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Наименование раз- 

делов, тем входя- 

щих в дисциплину 

 

Формы внеаудиторной 

самостоятельной работы 

 

Трудоѐмкость 

в часах 

Указание разделов и 

тем, отводимых на 

самостоятельное 

освоение обучающи- 

мися 

Технология интел- 

лектуального анали- 

за данных (Data 

Mining) 

Изучение методических 

материалов по теме в 

электронном виде и реко- 

мендуемых разделов ос- 

новной и дополнительной 

литературы, интернет- 

источников. Подготовка к 

практическим занятиям. 

Выполнение   самостоя- 
тельных заданий. 

10 Тема 5 

Инструменты реали- 

зации средств биз- 

нес-аналитики 

Изучение методических 

материалов по теме в 

электронном виде и реко- 

мендуемых разделов ос- 

новной и дополнительной 

литературы, интернет- 

источников. Подготовка к 

практическим занятиям. 

Выполнение   самостоя- 
тельных заданий. 

6 Тема 6 

Клиентские про- 

граммные средства 

бизнес-аналитики 

Изучение методических 

материалов по теме в 

электронном виде и реко- 

мендуемых разделов ос- 

новной и дополнительной 

литературы, интернет- 

источников. Подготовка к 

практическим  занятиям. 

Выполнение самостоя- 

тельных заданий. 

10 Тема 7 

Итого  58  

 

6.2. Методическое обеспечение для аудиторной и внеауди- 

торной самостоятельной работы 

 

Проведение аудиторной самостоятельной работы предполагает под- 

готовку к опросам и последующей дискуссии по теме текущего занятия. 

Внеаудиторная самостоятельная работа не предусмотрена учебным 

планом дисциплины «Хранилища данных и средства бизнес-аналитики».
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Критерии балльной оценки различных форм текущего контроля ус- 

певаемости содержатся в соответствующих методических рекомендациях 

кафедры. 

 

7. Фонд оценочных средств для проведения промежуточной атте- 

стации обучающихся по дисциплине: 

 

7.1. перечень компетенций, формируемых в процессе освоения 

дисциплины. 

 

Перечень компетенций представлен в разделе 2, который характери- 

зует перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, соотне- 

сенных с планируемыми результатами освоения образовательной про- 

граммы. 

 

7.2. Описание показателей и критериев оценивания компетен- 

ций, описание шкал оценивания. 

 

ПК-3. Способность проектировать ИС в соответствии с профилем подго- 

товки по видам обеспечения 

 

Оценка уровня сформированности компетенции 

Таблица 6 
 

Показатели оценивания Критерии оценивания 

компетенций 

Шкала 

оценивания 

Знать 
• теоретические основы 

организации и проекти- 

рования хранилищ дан- 

ных; 

• современное представ- 

Знать 

основные достоинства и недостат- 

ки технологии хранилищ данных; 

компонентную архитектуру хра- 

нилищ данных; 

логические и физические модели 

данных ХД для аналитических 

Пороговый 

уровень 
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ление о корпоративной систем. 

Уметь 

моделировать хранилища данных 

Владеть 

инструментом моделирования 

хранилищ данных; 

 
информационно- 

аналитической системы. 

Уметь 
• проектировать храни- 

лища и витрины данных; 

• разрабатывать средства 

бизнес-аналитики. 

Владеть 
• современными инстру- 

ментальными системами 

проектирования храни- 

лищ данных и средств 

бизнес-аналитики. 

Знать 

основные достоинства и недостат- 

ки технологии хранилищ данных; 

компонентную архитектуру хра- 

нилищ данных; 

логические и физические модели 

данных ХД для аналитических 

систем; 
основные этапы создания храни- 

Продвинутый 

уровень 

 лищ данных;  

 Классификация архитектур храни-  

 лищ данных.  

 Уметь 
разрабатывать хранилища и вит- 

 

 рины данных  

 Владеть 
инструментальной системой раз- 

 

 работки хранилищ данных  

 Знать 
теоретические основы организа- 

Высокий 
уровень 

 ции и проектирования хранилищ  

 данных  

 Уметь 
разрабатывать хранилища и вит- 

 

 рины данных; разрабатывать сред-  

 ства бизнес-аналитики  

 Владеть 
инструментальными системами 

 

 проектирования хранилищ данных  

 и средств бизнес-аналитики  

ПКП-3. Владение технологиями анализа процессов в сфере экономики и 

финансов, моделирования бизнес-процессов 

Оценка уровня сформированности компетенции 

Таблица 7 
 

Показатели оценивания Критерии оценивания 
компетенций 

Шкала оценивания 

Знать 
• технологию опера- 

Знать 

Базовые понятия техноло- 

гий OLAP и Data Mining. 

Пороговый уровень 
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тивного анализа Уметь 

формировать требования к 

структуре хранилища дан- 

ных в рамках информаци- 

онно-аналитической систе- 

мы организации. 

Владеть 

отдельными возможностя- 

ми одного инструменталь- 

ного средства проведения 

анализа процессов. 

 
данных; 

• технологию интел- 

лектуального анали- 

за данных; 

• основные возмож- 

ности клиентских 

программных 

средств бизнес- 

аналитики. 

Уметь 
• формировать требо- 

вания к информаци- 

Знать 

ключевые понятия техно- 

логий OLAP и Data Mining; 

основные возможности 

клиентских программных 

средств бизнес-аналитики. 

Уметь 

формировать требования к 

структуре хранилища дан- 

ных в рамках информаци- 

онно-аналитической систе- 

мы организации; 

применять одну из тех- 

нологий анализа процессов. 

Владеть 

одним инструментальным 

средств проведения анали- 

за процессов в сфере эко- 

номики и финансов бизнес- 

аналитики. 

Продвинутый уровень 

онно-аналитической  

системе организа-  

ции; 

• применять техно- 

логии анализа про- 

 

цессов в сфере эко-  

номики и финансов.  

Владеть 
современными ин- 

 

струментальными  

средствами прове-  

дения анализа про-  

цессов в сфере эко-  

номики и финансов  

бизнес-аналитики.  

 Знать 
технологии OLAP и Data 

Высокий уровень 

 Mining;  

 основные возможности  

 клиентских программных  

 средств бизнес-аналитики  

 Уметь 
формировать требования к 

 

 структуре хранилища дан-  

 ных, определять требуемые  

 технологии анализа про-  

 цессов в рамках информа-  

 ционно-аналитической сис-  

 темы организации;  

 применять технологии  

 анализа процессов.  

 Владеть 
несколькими инструмен- 

 

 тальными средствами про-  
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 ведения анализа процессов 

в сфере экономики и фи- 

нансов бизнес-аналитики 

 

 

 

 

Рейтинговая система оценки знаний обучающихся по учебной дисци- 

плине «Хранилища данных и средства бизнес-аналитики» на экзаме- 

не: 

Таблица 8 
 

Уровень достигнутых знаний Оценка Количество 

баллов 

Глубокое усвоение программного мате- 

риала, логически стройное его изложе- 

ние, умение связать теорию с практикой; 

свободное выполнение любого практи- 

ческого задания в рамках программы, 

обоснование хода его выполнения и 

анализ полученных результатов; выпол- 

нение в полном объеме практических 

работ. 

Должен быть достигнут высокий уро- 

вень по всем компетенциям 

отлично 86-100 

Твердые знания программного материа- 

ла, грамотное и по существу его изло- 

жение, допустимы не существенные не- 

точности в ответе на вопрос; правильное 

применение теоретических положений 

при выполнении любого практического 

задания; выполнение всех практических 

работ. 
Должен быть достигнут продвинутый 

уровень по всем компетенциям. 

хорошо 70-85 

Знание только основного материала, до- 

пустимы неточности в ответе на вопрос, 

недостаточно правильные формулиров- 

ки, нарушение логической последова- 

тельности в изложении программного 

материала; затруднения при выполнении 

практических заданий; выполнение всех 

практических заданий. 
Должен быть достигнут пороговый уро- 

вень по каждой компетенции 

удовлетворительно 50-69 
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Незнание значительной части про- 

граммного материала, неумение даже с 

помощью преподавателя сформулиро- 

вать правильные ответы на вопросы эк- 

заменационного билета, невыполнение 

практического задания из экзаменаци- 

онного билета; невыполнение любого 

практического задания. 
Не достигнут пороговый уровень хотя 

бы по одной компетенции 

неудовлетворительно 0-49 

 

Рейтинг для каждого студента строится следующим образом: 

1. Общая сумма баллов, которую студент должен набрать в течение 

семестра, равна 100 баллов. 

В течение семестра студент может получить 40 баллов за текущую 

работу в семестре. На зачете студент может получить 60 баллов. 

2. Оценка ставится в зависимости от набранных баллов. 

 

 

7.3. типовые контрольные задания или иные материалы, необ- 

ходимые для оценки знаний, умений, владений. 

 

Примеры вопросов к экзамену: 

1. Транзакционные и аналитические информационные системы. Измене- 

ние приоритетов организации: от поддержки операционной деятельно- 

сти к анализу и предвидению. 

2. Возможности и ограничения SQL-запросов. 

3. Характеристика идеи OLAP-технологий и DataMining. 

4.  Требования к данным в хранилищах данных аналитических систем. 

Основные достоинства и недостатки технологии хранилищ данных. 

5. Компонентная архитектура и состав программного обеспечения храни- 

лищ данных. 

6. Основные этапы создания хранилищ данных.
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7. Классификация архитектур хранилищ данных. Архитектура CIF Билла 

Ин-мона, DWB Ральфа Кимболла, виртуальное хранилище данных и 

UDM технология SQL 2005. Витрины данных (data mart), особенности 

построения. 

8. Логические и физические модели данных ХД для аналитических сис- 

тем. Особенности денормализованной структуры данных хранилища 

данных. Правила агрегации данных, иерархическая структура измере- 

ний. 

9. Дать характеристику одного программного средства для разработки 

хранилища данных. 

10. Оперативная аналитическая обработка данных: понятие, преимущества 

и недостатки. 

11. Основные составляющие многомерной модели данных (гиперкуб): ме- 

ры, измерения, иерархии и атрибуты. Виды иерархий измерений. 

12. Разновидности архитектур OLAP систем, классификация. Основные 

операции OLAP-анализа. 

13. Понятие и области применения Data Mining. 

14. Базовые классы задач Data Mining. 

15. Этапы процесса Data Mining: 

16. Методологии и стандарты интеллектуального анализа данных (методо- 

логия SEMMA, стандарты CWM, CRISP, PMML и др.). 

17. Инструментальные средства создания и применения информационно- 

аналитических систем. 

18. Рынок инструментальных решений для построения информационно- 

аналитических систем. 

19. Дать характеристику одному программному средству реализации 

OLAP-систем.
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20. Средства манипулирования данными. Язык МDX (Multidimensional 

Expressions) - непроцедурный язык для формулирования запросов к 

многомерным базам данных. 

21. Каким образом можно использовать компоненты интеллектуального 

анализа данных SQL Server в собственные приложения? 

22. Дать характеристику одного клиентского программного средства биз- 

нес-аналитики. 

 

Характеристика экзаменационного билета 

Экзамен по дисциплине «Хранилища данных и средства бизнес- 

аналитики» проводится в письменной форме. Каждый билет включает два 

вопроса, каждый из которых может быть максимально оценен в 30 баллов. 

При оценке ответа на вопросы экзаменационного билета учитывает- 

ся полнота раскрытия темы, логика изложения материала, наличие приме- 

ров, авторское осмысления материала. 

 

Пример экзаменационного билета 

1. Основные составляющие многомерной модели данных (гиперкуб): ме- 

ры, измерения, иерархии и атрибуты. Виды иерархий измерений. 

(30 баллов). 

2. Дать характеристику одного программного средства для разработки 

хранилища данных. (30 баллов): 

 

7.4. Методические материалы, определяющие процедуры оцени- 

вания знаний, умений и владений
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Процедуры оценивания знаний, умений и владений регулируются 

соответствующими приказами, распоряжениями ректората о контроле 

уровня освоения дисциплин и сформированности компетенций студентов. 

 

8. Перечень основной и дополнительной учебной литературы, не- 

обходимой для освоения дисциплины: 

 

 

Нормативно-правовые акты 

 

1. Федеральный Закон Российской Федерации «Об информации, ин- 

формационных технологиях и о защите информации» № 149-ФЗ от 

27.07.2006 г. 

2. Стратегия развития информационного общества в Российской Феде- 

рации от 7 февраля 2008 г. N Пр-212. 

3. Государственная программа Российской Федерации "Информацион- 

ное общество (2011 - 2020 годы)" (в ред. Постановления Правитель- 

ства РФ от 18.05.2011 N 399). 

4. Федеральный закон «Об организации предоставления государствен- 

ных и муниципальных услуг». N 210-ФЗ от 27 июля 2010 года. 

5. Положение о государственной автоматизированной информацион- 

ной системе "Управление" (в ред. Постановления Правительства РФ 

от 08.09.2011 № 759). 

6. Концепция создания и развития государственной интегрированной 

информационной системы управления общественными финансами 

"Электронный бюджет", утв. Распоряжением Правительства РФ от 

20 июля 2011 г. N 1275-р.

consultantplus://offline/ref%3DA36132024D1D0B85368792BFD329D4F85232AADB343CB46E69D9A8E35079811A68B630A21059645BN1e4A
http://www.referent.ru/1/186079?l8&l8
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Основная литература 

 

7. Когнитивная бизнес-аналитика: Учебник / Под ред. Н.М. Абдикеева. 

- М.: ИНФРА-М, 2011. - 511 с. - (Учебники для программы MBA). 

ЭБС: Znanium.com 

8. Култыгин, О.П. Администрирование баз данных. СУБД MS SQL 

Server / ЭБС ZNANIUM .— Москва : Московская финансово- 

промышленная академия (МФПА), 2012 .— 232 с. ЭБС: 

Znanium.com 

9. Петкович, Д. Microsoft SQL Server 2012. Руководство для начинаю- 

щих: Пер. с англ. / Д. Петкович.— СПб. : БХВ-Петербург, 2013 .— 

794 с. 

10. Точилкина, Т.Е. Принципы создания информационных систем и мо- 

делирования бизнес-процессов с использованием пакета программ 

ALLFusion Modeling Suite: учеб. пособие. Ч.II. Моделирование дан- 

ных и проектирование баз данных с ERwin Data Modeler / Т.Е. То- 

чилкина. — М. : изд. АБиК М-ва финансов РФ, 2010 .— 221 с. 

 

Дополнительная литература 

 

11. Microsoft SQL Server Analysis Services 2008 и MDX: пер. с англ. / С. 

Харинатх [и др.] .— М.; СПб.; Киев : Диалектика, 2010 .— 1059 с. : 

ил. — (Для профессионалов). 

12. Лобел, Л.Браст, Э. Дж.Форте, С.Разработка приложений на основе 

Microsoft SQL Server 2008 : пер. с англ. / Л. Лобел, Э. Дж. Браст, С. 

Форте .— М. ; СПб. : Русская Редакция : БХВ-Петербург, 2010 .— 

1024 с. 

13. Туманов, В.Е. Проектирование хранилищ данных для систем бизнес- 

аналитики: Учебное пособие / В.Е. Туманов.— М. : Интернет-
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Университет Информационных Технологий : БИНОМ. Лаборатория 

знаний, 2011 .— 615 с. 

 

9. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной 

сети «Интернет», необходимых для освоения дисциплины: 

 

14. http://www.cio.ru – журнал «Директор информационной службы» 

15. http://www.aproiect.ru – ресурс посвящен описанию проектов автома- 

тизации 

16. http://www.cnews.ru – ресурс посвящен инновациям в области ин- 

формационных технологий 

17. http://www.ione.ru – ресурс посвящен анализу развития информаци- 

онных технологий 

18. http://www.osp.ru – журнал «Открытые Информационные системы» 

19. http://www.cio-world.ru – журнал «CIO - world» 

20. http://www.consultant.ru / СПС Консультант Плюс 

21. http://www.itmanager.ru /- журнал посвящен анализу вопросов управ- 

ления ИТ 

22. http://www.microsoft.com/ru-ru/server-cloud/solutions/business- 

intelligence/default.aspx - Использование бизнес-аналитики во всей 

организации с помощью Office и SQL Server 

23. https://technet.microsoft.com/ru-ru/library/dn205112.aspx -настройка и 

конфигурация SharePoint Server 2013 и SQL Server BI 

 

10. Методические указания для обучающихся по освоению дис- 

циплины 

Таблица 9 
 

Наименование методиче- 

ских материалов для 

обучающихся 

Год утверждения Адрес Интернет- 

ресурса 

http://www.cio.ru/
http://www.aproiect.ru/
http://www.cnews.ru/
http://www.ione.ru/
http://www.osp.ru/
http://www.cio-world.ru/
http://www.consultant.ru/
http://www.itmanager.ru/
http://www.microsoft.com/ru-ru/server-cloud/solutions/business-
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Методические  указания  к 
лекциям 

  

Методические  указания  к 
практическим занятиям 

  

Методические  указания  к 
самостоятельной работе 

  

11. Перечень информационных технологий, используемых при 

осуществлении образовательного процесса по дисциплине, вклю- 

чая перечень необходимого программного обеспечения и инфор- 

мационных справочных систем 

 

Для проведения занятий по дисциплине «Хранилища данных и 

средства бизнес-аналитики» требуется следующие программные 

продукты: 

• MS Word 

• CA ERWin Data Modeler 

• SQL Server Management Studio 

• SQL Server Business Intelligence Development Studio 

• MS Excel с пакетами надстроек Table Analysis Tools, Data Min- 

ing Client 

• SQL Server  Data Mining 

• Deductor Academic 

• Tableau 

 

 

12. Описание материально-технической базы, необходимой для 

осуществления образовательного процесса по дисциплине 

Конфигурация компьютерных классов ( Щербаковская д.38) 
 

Номер компьютерного класса Тех. характеристики 

401 Core i3/2gb ram/hdd 500gb 

402 

407 Core i3/4gb ram/hdd 500gb 
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408 

Core i3/2gb ram/hdd 500gb 409 

507 

508 Тонкие клиенты 

509 Core i5/4gb ram/hdd 500gb 

 

Используемое ПО: 

1. ОС Windows 7 (везде, кроме 407) 

2. ОС Windows 8.1 (в 407) 

3. MS Office 2013 


